
SUSTAINABLE 
GROWTH OF 
RETAIL 
Hoe retail en circulaire economie 
verenigbaar kunnen zijn













Duurzame groei 
van retail

Degrowth is niet de oplossing
Regrowth is dat wel



TRANSITIE

Vernieuwen van bestaande werking 

Herdenken van business modellen 

Financieel gezond blijven



Uitdagingen en drempels

Klimaatopwarming

Textielafvalberg

Rendabiliteit, investeren 
en onzichtbaarheid

Relevant blijven

Wetgeving

!ƭƭŜǎ Ψŀǎ ŀ ǎŜǊǾƛŎŜΩ

Burger

Burger mindshift 

Vrije markt en grote spelers

meekrijgen sneller



Opportuniteiten

Omdenken

Technologieën en sterk 
recyclagelandschap

Problemen = businessopportuniteiten

Circulair ondernemen
innoveren
exploreren,
experimenteren
springen
durven creëren van ecosystemen
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Second Life

±ŜǊƪƻƻǇōŀǊŜ Ƴн ΨƛƴƴŜƳŜƴΩ

Buy-in store staff 

Instroom & kwaliteitsgarantie

Nieuw product & proces store staff 

Continuiteit Υ ŜŜƴ ΨdurableΩ ǇǊƻƧŜŎǘ



Impactlabel ς 3 officiële accreditaties

Score & informatie voor consument 

Een weldoordachte keuze

Greenwashing : 
Green Claims Directive FOD

Basis voor intern aankoopbeleid

Aankoopbeleid: Our Planet 
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RENTAL 
ΨŀǾƻƴǘǳǳǊ ǘŜ ƘǳǳǊΩ

Winterverhuur hardware en sinds2022 
software

6.700 paarǎƪƛΩǎ ϧ ǎƴƻǿōƻŀǊŘǎ jaarlijks
20% groeivs laatsteseizoen23/24

Zomerverhuur sinds 2023

5500 stuksjaarlijks
35% groeivs LY

+35% in 2025
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Mindset

Uniqueness

Streefdoelen

Efficiëntie

Durf om te innoveren, pionieren en investeren

Green Deal doelstellingen 

Onze visie

Betrouwbare partner van wereldspelers als 
Meindl en Lowa



Mindset

Uniqueness

Streefdoelen

Efficiëntie

Onze visie

Kiezen voor kwaliteitsproducten met optimale 
levensduur

Circulaire mindshift faciliteren met services



Mindset

Uniqueness

Streefdoelen

Efficiëntie

Onze visie

100% Belgisch, lokaal vakmanschap

Knelpuntberoepen en sociale tewerkstelling



Mindset

Uniqueness

Streefdoelen

Efficiëntie

Onze visie

Productcirculariteit laten groeien

Verzorging en reparatie tot een bewuste mindset 
maken

Garanderen dat producten langer meegaan

Relatie met klant duurzaam versterken

Retailers inspireren



Mindset

Uniqueness

Streefdoelen

Efficiëntie

Onze visie

Warranty Care & Repair department

Care & Repair app



Care & Repair services

Augustus 2022

Training Meindl, Lowa, 
Hanwag, Vibram, 
Zamberlan

+6.800 paar hersteld
(FY 2024: 3.265 repairs)

Januari 2024

Start pilot Juttu

FY 2024 : 2.791 repairs

Gem. +200 repairs/maand

Visible repairing 

2021

Rental items, uniformen

Sociale tewerkstelling

Sociale tewerkstelling

2021

Onderhoud gehuurde 
ski & snowboards

Sinds de start 
van A.S.Adventure (1995)

85 000 stuks jaarlijks

+25 000 items gewassen

FY 2024: 1.264 stuks

Brugje schoenherstel

400 betalende dossiers/m



Circulaire innovatie is basis van duurzame groei in retail

Centraliseren

CO2 uitstoot

UPV wetgeving

100% Belgisch en lokale verankering

Samenwerking Yonderland

Eigen ecosysteem -> groter ecosysteem



1 Oktober Launch Event
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Klimaatverandering en biodiversiteitscrisis

Natuurpunt
Natagora

River Clean Up
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Å World Health Day
Å Manifest & campagne 
Å Natuur op voorschrift



Natuur op voorschrift
Onze B2B cadeauvouchers voor wandellust 
Eigen verhofdag binnen A.S.Adventure
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Solid

TADA

Diversiteit

Sociale inclusie
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Zorg dragen voor buiten

Te Gek?!




